GoBiz

POLITICA DE PRIVACIDADE E
PROTEGAO DE DADOS (LGPD)
GOBIZ INTERMEDIACOES DE
NEGOCIOS INOVA SIMPLES (1.S.)

1. INTRODUGAO E ESCOPO DA PLATAFORMA

A GOBIZ INTERMEDIACOES DE NEGOCIOS INOVA SIMPLES (I.S.) ("GoBiz"), inscrita no
CNPJ sob o n° 64.312.466/0001-05, com sede em SAO JOSE DE MIPIBU/RN, na qualidade
de Controladora de dados, estabelece esta Politica para a Plataforma GoBiz. Este
documento regula o tratamento de dados durante toda a jornada digital do usuario, desde o

onboarding e auditoria documental até a operacéo comercial plena.

2. COLETA DE DADOS NA ERA DIGITAL
Além dos dados de identificacdo padrao, a Plataforma GoBiz coleta informacdes essenciais
para a seguranca e validade juridica dos atos praticados no ambiente virtual:

o Dados Cadastrais: Nome, CPF, CNPJ, e-mail e enderego completo (incluindo Bairro
e Complemento).

e Documentacao Digital: Imagens e arquivos enviados para o processo de habilitacdo
e curadoria granular.

e Metadados de Compliance: Endereco IP, registros de data/hora (timestamps),
versao dos documentos aceitos e coordenadas de geolocalizagéo (Latitude e
Longitude) capturadas no momento do aceite das politicas.

* Logs de Atividade: Historico de navegacéo, tentativas de acesso e interagbes com

0os modulos do sistema.

3. FINALIDADES E MOTOR DE ONBOARDING

O tratamento de dados na Plataforma GoBiz visa:
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Auditoria e Habilitagdo: Validar a autenticidade dos 06 (seis) documentos
obrigatorios para a aprovagao do representante.

Prevencao a Fraudes: Verificagdo de duplicidade de CPF/CNPJ antes do inicio da
esteira de cadastro.

Rastreabilidade juridica: Manutengcdo de evidéncias digitais para comprovar a
ciéncia de termos legais.

Gestao Comercial Dindmica: Permitir a operagdo de pedidos, consulta de

faturamento e tabelas de preg¢os conforme o perfil de acesso concedido.

4. INTERLIGAGAO COM NDA E CODIGO DE CONDUTA

A governanca da Plataforma GoBiz baseia-se em um tripé de conformidade. O aceite desta

Politica de Privacidade ¢é indissociavel e complementar a adesao:

Ao Acordo de Confidencialidade (NDA): Que regula a protegdo das informagdes
comerciais, pregos e estratégias acessadas na plataforma.

Ao Cédigo de Conduta Etica: Que estabelece as normas de comportamento e
integridade na representacdo da marca.

Nota: A violagdo de qualquer um destes instrumentos impacta diretamente a

manutencdo do acesso a plataforma digital.

5. COMPARTILHAMENTO E SEGURANGCA TECNOLOGICA

Os dados sdo armazenados em infraestrutura de nuvem com politicas de segurancga rigorosas

(Row Level Security - RLS), garantindo que:

Administradores tenham visdo completa para fins de auditoria.

Fabricantes parceiros recebam apenas os dados estritamente necessarios para o
faturamento de pedidos.

Prestadores de servicos de tecnologia operem sob estritos contratos de
confidencialidade.

6. DIREITOS DO TITULAR E AUTONOMIA

O usuario da Plataforma GoBiz pode, a qualquer momento, através do seu Dashboard ou

canal direto:

Confirmar o tratamento e acessar seus dados cadastrais.
Solicitar a corre¢ao de informagdes (como complemento de enderego ou bairro).

Revisar o histérico de versdes dos documentos de compliance aceitos.
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e Revogar o consentimento, ciente de que tal agdo resultara na suspensao imediata das

funcionalidades comerciais da plataforma.

7. RETENGAO E ELIMINAGAO

Os dados pessoais e evidéncias digitais serdao mantidos pela Plataforma GoBiz durante todo
o periodo de vigéncia do contrato de representacéo e, apés o encerramento, pelos prazos
legais exigidos para auditoria, defesa em processos judiciais ou cumprimento de obrigacdes

fiscais.

8. ENCARREGADO DE DADOS (DPO)

Para questdes especificas sobre a privacidade na plataforma digital, o contato deve ser feito

via e-mail: dpo@gobiz.net.br.

9. ATUALIZAGCOES
Esta politica é dinamica e acompanha a evolugdo da Plataforma GoBiz. Sempre que uma
nova versao do documento for publicada, o sistema podera solicitar um novo aceite digital

para garantir a continuidade da conformidade v1.7 ou superior.

Verséo 1.7 — Atualizada em 02 de Margo de 2026.
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